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KIM JESTESMY | DLACZEGO SKIEROWALISMY DO PANSTWA TE INFORMACIE

W firmie Pentair wierzymy, ze zaufanie jest podstawa wszystkich relacji. Niniejsze zasady dotycza
danych osobowych uzytkownika, ktére firma Pentair moze gromadzi¢ za posrednictwem witryn
internetowych, aplikacji lub innych srodkdéw, sposobu ich wykorzystywania i ujawniania oraz innych

powigzanych informacji waznych z punktu widzenia uzytkownika.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej, kliknij dowolny tytut sekcji.

KIM JESTESMY | DLACZEGO SKIEROWALISMY DO PANSTWA TE INFORMACIE
Firma Pentair ceni prywatnos¢ uzytkownika. Niniejsza informacja zawiera opis danych osobowych, ktdre
moze zbierac¢ firma Pentair:

e za posrednictwem obstugiwanych przez nas witryn internetowych, z poziomu ktérych
uzytkownik uzyskuje dostep do niniejszych Zasad zachowania poufnosci informacji (,, Witryny
internetowe”);

e za posrednictwem udostepnionych przez nas aplikacji do uzytku w komputerach i urzgdzeniach
mobilnych lub za ich posrednictwem (,,Aplikacje”);

e za posrednictwem urzadzen podtaczonych do Internetu rzeczy (Internet of Things, IoT) lub
urzadzen z mozliwoscig podtaczenia do Internetu rzeczy (,,Urzadzenia loT”), w tym naszych
podtgczonych do Internetu produktow oferujgcych rozwigzania do zarzgdzania gospodarka
wodng;

e za posrednictwem prowadzonych przez nas stron i kontrolowanych przez nas aplikacji
w mediach spotecznosciowych, z poziomu ktérych uzytkownik uzyskuje dostep do niniejszych
Zasad zachowania poufnosci informacji (zbiorczo zwane naszymi ,,stronami w mediach
spotecznosciowych”);

e za posrednictwem wiadomosci e-mail w formacie HTML wysytanych przez nas do uzytkownika,
ktdre zawierajg tgcze do niniejszych Zasad zachowania poufnosci informacji, oraz

e poprzez inne kontakty online i offline, ktdre uzytkownik moze mieé z firmg Pentair, np. podczas
szkolen internetowych lub wydarzen, na ktdrych uzytkownik pojawia sie osobiscie.

Witryny internetowe, Aplikacje, Urzadzenia loT, Strony w mediach spotecznosciowych, wiadomosci
e-mail oraz aktywnosci w trybie online i offline zbiorczo zwane sg ,,Ustugami”.

Na potrzeby niniejszych zasad termin ,,Pentair” odnosi sie do firmy Pentair plc i wszystkich jej
podmiotéw zaleznych, ktore udostepniajg uzytkownikowi niniejsze Zasady zachowania poufnosci
informacji za posrednictwem facza lub w inny sposdb. Nalezy pamietaé, ze niektére z naszych
podmiotéw zaleznych mogg publikowac osobne zasady zachowania poufnosci informacji w swoich
witrynach internetowych i przestrzegajg one tych wiasnych zasad, a nie niniejszych Zasad zachowania
poufnosci informacji.



SPOSOB GROMADZENIA | PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH
UZYTKOWNIKA

Gdy Pentair gromadzi dane osobowe uzytkownika, stara sie zebrad istotne i adekwatne informacje
w ilosci wystarczajgcej do realizacji celéw, w jakich sg gromadzone. Mamy prawo zbieraé, tworzy¢
i obserwowac dane osobowe uzytkownika pochodzace z réznych zrédet, w tym uzyskane

bezposrednio od uzytkownika, z technologii takich jak pliki cookie i od podmiotéw zewnetrznych.
Tego typu dane mogg obejmowac, na przyktad, dane kontaktowe, dane dotyczace komunikacji

i pfatnosci lub dane marketingowe. Bedziemy przechowywac dane osobowe uzytkownika przez
okres niezbedny do realizacji celéw opisanych w niniejszych Zasadach zachowania poufnosci
informacji, chyba ze dtuzszy okres przechowywania jest dozwolony przez prawo.

SPOSOB GROMADZENIA | PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKA
»,Dane osobowe” to informacje identyfikujgce uzytkownika, jako osobe lub odnoszgce sie do osoby,
ktdrg mozna zidentyfikowac. Gdy Pentair gromadzi dane osobowe uzytkownika, stara sie zebrac istotne
i adekwatne informacje w ilosci wystarczajgcej do realizacji celow, w jakich sg gromadzone.

@® Mozemy zbierac informacje dotyczace uzytkownika w nastepujgce sposoby:
0 Mozemy zbieraé dane osobowe z réznych zrédet, takich jak telefon, nasze witryny,
internetowe potgczenia wideo, aplikacje lub ustugi online lub mobilne, agenci
transferowi lub nasze reklamy online.

Za posrednictwem Ustug: mozemy gromadzi¢ dane osobowe na przyktad
podczas inicjowania lub realizowania relacji biznesowych, podczas wydarzen,
szkolen lub targéw, gdy uzytkownik subskrybuje biuletyny lub zgda publikacji,
tworzy konto, zwraca lub wymienia produkt, aktywuje karte podarunkowa,
wypetnia ankiety, rejestruje uczestnictwo w wydarzeniach organizowanych
przez Pentair lub ustugach online, kontaktuje sie z naszg firmg w celu uzyskania
dodatkowych informacji, instaluje Urzadzenia loT lub Aplikacje badz ich uzywa
albo odwiedza nasze witryny, bedac zalogowanym na platformie mediéw
spotecznosciowych lub przed zalogowaniem sie na takiej platformie.

Z innych Zrédet: mozemy réwniez zbiera¢ dane osobowe ze Zrddet publicznych lub
od zewnetrznych dostawcéw danych. Na przyktad nasz zespét ds. kadr moze
korzystac z serwisu LinkedIn lub innych platform spotecznosciowych w celu
identyfikacji kandydatéw na stanowiska. Kazda platforma spotecznosciowa
stosuje wtasne zasady przetwarzania danych osobowych uzytkownika, gdy
uzytkownik uzyskuje dostep do witryn tych platform. W przypadku jakichkolwiek
watpliwosci lub pytan dotyczacych korzystania z danych osobowych, uzytkownik
przed rozpoczeciem uzytkowania wyzej wymienionych platform powinien
doktadnie zapoznac sie ze stosowanymi przez nie zasadami prywatnosci. Mozemy
réowniez wspotpracowac ze wspolnymi partnerami w zakresie marketingu w celu
identyfikacji potencjalnych klientéw, z agentami transferowymi w celu
koordynacji interakcji z naszymi akcjonariuszami lub z innymi podmiotami
zewnetrznymi w celu $wiadczenia ustug pracownikom Pentair.



@ Rodzaje danych osobowych uzytkownika, ktére mozemy zbieraé:
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Dane kontaktowe, takie jak imie i nazwisko, tytut, numer telefonu, adres pocztowy

i adres e-mail;

Dane przestane przez uzytkownika w ramach komunikacji, takie jak zaméwienia,
pytania, zdjecia/filmy i opinie;

Informacje demograficzne, takie jak jezyk, wiek i pte¢;

Preferencje marketingowe, takie jak subskrypcja wiadomosci e-mail i preferencje
dotyczace czestotliwosci;

Dane dotyczgce ptatnosci, takie jak dane karty kredytowe;j i informacje o koncie;
,Dane urzadzenia”, zgodnie z definicjg podang w Warunkach swiadczenia ustug naszej
aplikacji mobilnej, gdy Urzadzenia loT lub Aplikacje sg instalowane lub uzytkowane;

Nasze Aplikacje mogg na przyktad zawierac funkcje, ktore pozwalajg
uzytkownikowi podtgczy¢ Aplikacje do kamer zainstalowanych na placu budowy
basenu, co umozliwia wyswietlanie zdjec i filméw zarejestrowanych przy uzyciu
tych kamer (np. filmow przesytanych strumieniowo na zywo lub filméw
poklatkowych) w Aplikacji.

Informacje uwierzytelniajgce uzytkownika, podczas rejestracji Ustug celem ich uzywania.

Zbieranie danych osobowych jest konieczne w celach zwigzanych z dostarczaniem uzytkownikowi
zadanych Ustug. W przypadku odmowy podania wymaganych danych, mozemy nie by¢ w stanie
dostarczac Ustug. Jesli w zwigzku z Ustugami uzytkownik ujawni nam lub naszym ustugodawcom
jakiekolwiek dane osobowe innych o0séb, uzytkownik oswiadcza, ze udzielono mu upowaznienia do
takiego postepowania oraz ma prawo udzieli¢ nam zezwolenia na korzystanie z tych informaciji
zgodnie z niniejszymi Zasadami zachowania poufnosci informacji.

@ Okres przechowywania danych osobowych uzytkownika zalezy od celu ich uzyskania oraz ich
charakteru. Bedziemy przechowywaé dane osobowe uzytkownika przez okres niezbedny do
realizacji celéw opisanych w niniejszych Zasadach zachowania poufnosci informacji, chyba ze
dtuzszy okres przechowywania jest dozwolony lub wymagany przez prawo. Podstawowe kryteria
stanowigce podstawe ustalania okreséw przechowywania danych obejmuja:
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Czas posiadania aktywnego konta lub zwigzku z firmg Pentair;

Uznanie uzytkownika za potencjalnego klienta lub partnera biznesowego;

Koniecznos¢ zastosowania sie do nakazu sgdowego, prawa lub postepowania prawnego;
Wymagania prawne i profesjonalne wytyczne — na przyktad w celach podatkowych

i kontrolnych, informacje na temat aspektow zdrowia i bezpieczerstwa albo dotyczgce
obowigzujgcych przepiséw o ograniczeniach, postepowaniach spornych lub
dochodzeniach regulacyjnych.



SPOSOB WYKORZYSTYWANIA DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKA

Firma Pentair moze wykorzystywaé dane osobowe w celu swiadczenia uzytkownikowi ustug,
ulepszania ustug lub realizacji celéw, w ktérym dane osobowe zostaty nam przekazane, na przyktad

w celu przeprowadzenia transakcji, skontaktowania sie z Paristwem oraz prowadzenia dziatalnosci.
W zaleznosci od okolicznosci podstawg korzystania przez firme Pentair z danych osobowych
uzytkownika sg podstawy prawne, takie jak zgoda lub uzasadniony interes firmy Pentair.

SPOSOB WYKORZYSTYWANIA DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKA

Firma Pentair moze wykorzystywaé dane osobowe w celu $wiadczenia uzytkownikowi ustug, ulepszania
ustug lub realizacji celu, w ktérym dane osobowe zostaty nam przekazane przez uzytkowania oraz

w uzasadnionych celach biznesowych tgcznie z nastepujgcymi:

@ Zapewnienie funkcjonalnosci Ustug i realizacja zagdan uzytkownika.

0 Przeprowadzania transakcji zgdanych przez uzytkownika, takich jak przetwarzanie
zamoéwien, rejestrowanie zakupionych produktéw, rozpatrywanie roszczen
gwarancyjnych oraz zapewnianie powigzanej obstugi klienta;

0 Kontaktowania sie z uzytkownikiem w sprawie konta i zakupionych produktéw, w celu
odpowiedzi na jego zapytania i zrealizowania jego zadan;

0 Przesytanie informacji administracyjnych, takich jak zmiany naszych warunkow i zasad;

0 Serwisowania zakupionych produktéw i przesytania informacji dotyczacych
funkcjonalnosci tych produktéw, o ktére prosit uzytkownik.

Zobowigzujemy sie do zaangazowania w te dziatania w celu zarzadzania naszymi stosunkami
umownymi z uzytkownikiem i/lub wywigzywania sie ze zobowigzan prawnych.

@ Dostarczania uzytkownikowi informacji i/lub innych materiatéw marketingowych.

0 Informowania uzytkownika o produktach lub ustugach dostepnych w firmie Pentair,
ktére mogg go interesowag;

0 Woysytania uzytkownikowi ankiet dotyczacych uzytkowania produktéw i ustug Pentair;

0 Utatwianie korzystania z funkcji udostepniania w mediach spotecznosciowych, z ktérej
uzytkownik chce korzystac. Na przyktad nasze Ustugi zawierajg funkcje zwigzane
z mediami spotecznosciowymi, takie jak facebookowy przycisk ,Lubie to!” i widzety,
widzet ,,Udostepnij” czy interaktywne miniprogramy dziatajgce w naszych Ustugach.

W te dziatania bedziemy angazowac sie za zgoda uzytkownika lub w ramach realizacji
naszego uzasadnionego interesu.

@® Analiza danych osobowych w celu raportowania biznesowego oraz dostarczania
spersonalizowanych ustug.
0 Analiza lub przewidywanie preferencji naszych uzytkownikéw w celu przygotowania
zbiorczych raportéw trendéw dotyczacych sposobu korzystania z naszych tresci
cyfrowych, w celu ulepszenia naszych Ustug;



(0}

Lepsze zrozumienie zainteresowan i preferencji uzytkownika w celu spersonalizowania
naszych interakcji z uzytkownikiem oraz dostarczania mu informacji i/lub ofert
dostosowanych do jego zainteresowan;

Lepsze poznanie preferenciji uzytkownika, aby mozliwe byto dostarczanie tresci za
posrednictwem naszych Ustug, ktére naszym zdaniem beda dla danego uzytkownika
istotne i interesujgce.

Dostarczania spersonalizowanych ustug na podstawie naszego uzasadnionego interesu i za
zgodg uzytkownika oraz w ramach przewidzianych przez obowigzujace prawo.

@ Realizacja celéw biznesowych naszej firmy.
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Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej i zarzadzanie ryzykiem, w tym ochrona praw
i wtasnosci firmy Pentair i innych;

Przestrzeganie wymagan prawnych i wewnetrznych zasad, takich jak zasady audytu
i bezpieczenistwa;

Prace rozwojowe nad nowymi produktami lub ustugami;

Ulepszanie, poprawa lub modyfikacja naszych produktow i ustug, w tym wydarzen

i szkolen;

Rozpoznanie trenddw w zakresie uzytkowania, na przyktad uzyskanie informacji, ktére
czesci naszych ustug sg najbardziej interesujgce dla uzytkownikdéw;

Ustalenie skutecznosci naszych kampanii promocyjnych, abysmy mogli dostosowa¢é
nasze kampanie do potrzeb i zainteresowan naszych uzytkownikéw.

Angazujemy sie w te dziatania w celu zarzgdzania naszymi stosunkami umownymi
z uzytkownikiem, wywigzywania sie ze zobowigzan prawnych i/lub ze wzgledu na nasz
uzasadniony interes.

e Umozliwienie uzytkownikowi wziecia udziatu w loteriach, konkursach lub innych promocjach.
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Mozemy zaoferowac uzytkownikowi mozliwos$¢ wziecia udziatu w loteriach, konkursach
lub innych promocjach.

Niektdre z tych promocji podlegajg dodatkowym zasadom dotyczgcym sposobu
wykorzystywania i ujawniania danych osobowych uzytkownika.

Uzywamy tych informacji do zarzadzania stosunkami umownymi z uzytkownikiem.

e Agregacja i/lub anonimizacja danych osobowych.
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Mozemy agregowac i/lub anonimizowac¢ dane osobowe, aby nie mozna byto uznaé
ich za dane osobowe. Czynnosci te wykonujemy w celu wygenerowania innych
przeznaczonych do uzytku przez nasza firme danych, ktére mozemy wykorzystywac
i ujawnia¢ w dowolnym celu, poniewaz nie umozliwiajg identyfikacji uzytkownika,
ani innych osdb.



SPOSOB UDOSTEPNIANIA DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKA

Firma Pentair moze udostepnia¢ dane osobowe uzytkownika innym podmiotom, markom,
dziatom i spétkom zaleznym firmy Pentair. Pentair moze udostepnia¢ dane osobowe
podmiotom zewnetrznym w celu ich przetwarzania w imieniu Pentair za zgodg uzytkownika lub

w przypadkach dozwolonych albo wymaganych przez prawo. Odbiorcy danych osobowych moga
znajdowac sie poza krajem, w ktérym dane zostaty zebrane, w tym w krajach poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym (EOG). W takich przypadkach firma Pentair podejmuje srodki w celu
zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony prywatnosci danych.

SPOSOB UDOSTEPNIANIA DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKA

Pentair moze udostepnia¢ dane osobowe uzytkownika innym podmiotom, markom, oddziatom

i spétkom zaleznym firmy Pentair w ramach obstugi uzytkownika, w tym w ramach czynnosci
wymienionych w tych Zasadach zachowania poufnosci informacji. Mozemy réwniez udostepnia¢ dane
osobowe uzytkownika wybranym podmiotom zewnetrznym, zgodnie z tym, co opisano ponizej.

Dane osobowe udostepniamy:

e Naszym podmiotom powigzanym w celach przedstawionych w niniejszych Zasadach zachowania
poufnosci informacji. Wykaz i lokalizacje naszych podmiotéw powigzanych znajduja sie tutaj.
Firma Pentair plc jest strong odpowiedzialng za zarzgdzanie wspdlnie uzywanymi danymi
osobowymi.

e Zaufanym zewnetrznym dostawcom ustug, ktdrzy prowadzg dziatalno$¢ pod naszym
kierownictwem. Dziatania te mogg obejmowac dowolne czynnosci wykonywane przez firme
Pentair, zgodnie z opisem w powyzszym punkcie ,SPOSOB WYKORZYSTANIA DANYCH
OSOBOWYCH UZYTKOWNIKA”. Na przyktad dziatania te moga obejmowac hosting witryny,
analize danych, przetwarzanie ptatnosci, realizacje zamodwien, technologie informatyczng
i zwigzang z nig infrastrukturg, obstuge klienta, dostarczanie poczty e-mail, dziatania
marketingowe, audyty i inne ustugi.

e Podmiotom zewnetrznym, aby umozliwi¢ im wysytanie komunikatéw marketingowych, zgodnie
z preferencjami uzytkownika.

e Zewnetrznym partnerom biznesowym, jesli uzytkownik przyjmuje oferte ztozong przez tego
konkretnego partnera biznesowego, ktdra jest udostepniana za posrednictwem naszych Ustug.

e Zaufanym dostawcom, gdy uzytkownik skonfiguruje aplikacje do udostepniania informacji
powigzanych z urzgdzeniem loT uzytkownika (w tym Danych urzadzeniach) okreslonemu
dealerowi. Dealer ten moze wykorzystywac informacje do monitorowania i serwisowania
urzadzenia loT uzytkownika oraz oferowaé mu powigzane produkty i ustugi. Uzytkownik moze
przerwac udostepnianie tych informacji dealerowi w przysztosci, w dowolnym czasie, poprzez
ustawienia aplikacji. Nie bedzie to miato wptywu na trwate zachowanie i uzywanie informacji
otrzymanych przez zrezygnowaniem z udostepniania tychze.



e Innym osobom wyznaczonym przez uzytkownika poprzez aplikacje, jako wspdlnych
uzytkownikow urzadzenia loT; taki wspdlny uzytkownik bedzie mie¢ dostep do informacji
przechowywanych w aplikacji i bedzie w stanie monitorowac i sterowac urzagdzeniem loT
uzytkownika za pomoca aplikacji.

e Korzystajac z Ustug, uzytkownik moze zdecydowac sie na ujawnienie danych osobowych podczas
publikowania informacji i tresci na tablicach, czatach, stronach profilowych i blogach (w tym
miedzy innymi na naszych Stronach w mediach spotecznosciowych), podczas uczestnictwa
w szkoleniach, warsztatach i innych wydarzeniach. Nalezy pamietac, ze wszelkie informacje
publikowane lub ujawniane za posrednictwem tych ustug stajg sie publiczne i mogg by¢
dostepne dla innych uzytkownikéw oraz ogétu spoteczenistwa.

e W przypadku potgczenia konta Ustug z kontem w mediach spotecznosciowych uzytkownik
udostepnia informacje znajomym powigzanym z jego kontem spotecznosciowym, innym
uzytkownikom oraz dostawcom kont w mediach spotecznosciowych. W ten sposdb uzytkownik
upowaznia nas do umozliwiania udostepniania informacji oraz przyjmuje do wiadomosci, ze
korzystanie z udostepnionych informacji podlega zasadom zachowania poufnosci informacji
dostawcy medidw spotecznosciowych.

e Zewnetrznym sponsorom loterii, konkursow lub podobnych dziatan promocyjnych.

INNE SPOSOBY UZYTKOWANIA | UIAWNIANIA DANYCH OSOBOWYCH
UZYTKOWNIKA

Ponadto uzywamy i ujawniamy dane osobowe uzytkownika, jesli jest to konieczne lub wtasciwe,
a w szczegdblnosci, gdy jest to zwigzane z prawnym obowigzkiem lub uzasadnionym interesem.

Ponadto uzywamy i ujawniamy dane osobowe uzytkownika, jesli jest to konieczne lub wtasciwe,
a w szczegdblnosci, gdy jest to zwigzane z prawnym obowigzkiem lub uzasadnionym interesem:

e W celu zachowania zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa i regulacjami, ktére mogga
obejmowac przepisy prawne obowigzujgce poza krajem zamieszkania uzytkownika.

e W celu nawigzania wspotpracy z publicznymi i rzgdowymi organami wtadzy, na przyktad aby
zrealizowad zgdania tych organéw albo dostarczy¢ informacje, ktére uznamy za wazne. Mogg to
by¢ organy wtadzy poza granicami kraju zamieszkania uzytkownika.

e W celu nawigzania wspodtpracy z organami ochrony porzadku publicznego, na przyktad, aby
zrealizowad zadania i nakazy tych organdéw albo dostarczy¢ informacje, ktére uznamy za wazne.

e Zinnych powoddéw prawnych, w tym w celu egzekwowania naszych warunkdow oraz w celu
ochrony naszych praw, prywatnosci, bezpieczeristwa albo wtasnosci i/lub naszych podmiotéw
powigzanych, uzytkownika lub innych osdb.

e Nasza firma ma uzasadniony interes w ujawnianiu lub przekazywaniu danych osobowych uzytkownika
podmiotom zewnetrznym w przypadku reorganizacji, potaczenia przedsiebiorstw, sprzedazy,
wspdlnego przedsiewziecia, cesji, przeniesienia lub innego rodzaju zbycia catej lub czesci naszej
dziatalnosci, aktywow lub akcji (w tym w zwigzku z upadtoscig lub podobnym postepowaniem).

Takie podmioty mogg obejmowac na przyktad podmiot przejmuijacy i jego doradcéw.



POZOSTALE INFORMACIE

Mozemy réowniez gromadzic¢, wykorzystywac i ujawniaé Inne informacje, ktére nie ujawniajg

tozsamosci uzytkownika ani bezposrednio nie odnoszg sie do osoby, ktérg mozna zidentyfikowac,
w tym: informacje na temat przegladarki i urzagdzenia, dane dotyczace korzystania z aplikacji oraz
informacje zebrane za posrednictwem plikow cookies, znacznikdw pikselowych i innych technologii.

»Inne informacje” to dowolne informacje, ktdre nie ujawniajg tozsamosci uzytkownika ani bezposrednio
nie odnoszg sie do osoby, ktérg mozna zidentyfikowadé, na przyktad:

Informacje o przegladarce i urzadzeniu

Dane uzytkowania aplikacji

Informacje zbierane przez Urzadzenia loT, takie jak dane o instalacji, konfiguracji produktu,
ustawienia, uzytkowaniu, geolokalizacji i dane operacyjne

Informacje gromadzone za pomoca plikdw cookie, znacznikéw pikselowych i innych technologii
Informacje demograficzne i inne informacje dostarczone przez uzytkownika, ktdre nie ujawniaja
jego tozsamosci

Informacje, ktore zostaty zagregowane w taki sposdb, ze nie ujawniajg tozsamosci uzytkownika

Jesli nasza firma jest zobowigzana do traktowania Innych informacji, jako danych osobowych zgodnie
z obowigzujgcym prawem, mozemy je wykorzystywadé i ujawniaé¢ w celach, w ktérych wykorzystujemy
i ujawniamy dane osobowe, jak wyszczegélniono w niniejszym dokumencie.

Zbieranie innych informacji

Inne informacje mozemy zbieraé z uzyciem szeregu sposobdw, w tym:

Za posrednictwem przegladarki lub urzadzenia uzytkownika:

0 Pewne informacje sg gromadzone przez wiekszos¢ przegladarek lub sg automatycznie
gromadzone za pomocg urzadzenia uzytkownika, takie jak adres MAC (Media Access
Control), typ komputera (Windows lub Mac), rozdzielczo$¢ ekranu, nazwa i wersja
systemu operacyjnego, producent i model urzadzenia, jezyk, rodzaj i wersja przegladarki
internetowej oraz nazwa i wersja Ustug (takich jak Aplikacja), ktérych uzywasz.
Informacje te stuzg do zapewnienia prawidtowego dziatania Ustug.

W drodze uzytkowania aplikacji przez uzytkownika:

0 Gdy uzytkownik pobiera i uzywa aplikacji, nasza firma i nasi dostawcy ustug mozemy
$ledzic i zbiera¢ dane o uzytkowaniu aplikacji, takie jak data i godzina, w ktérej aplikacja
zainstalowana w urzadzeniu uzyskuje dostep do naszych serwerdw oraz jakie informacje
i pliki zostaty pobrane do aplikacji na podstawie numeru urzgdzenia.



e Zapomoca plikdw cookie:

(0]

Pliki cookie to elementy informacji przechowywane bezposrednio w komputerze,

z ktérego korzysta uzytkownik. Pliki cookie pozwalajg zbiera¢ informacje, takie jak rodzaj
przegladarki, czas spedzony na korzystaniu z Ustug, odwiedzane strony internetowe,
preferencje jezykowe i inne dane o ruchu. Nasza firma i nasi ustugodawcy uzywamy tych
informacji w celu zapewniania bezpieczenstwa, utatwienia nawigacji, efektywniejszego
wyswietlania informacji oraz spersonalizowania sposobu pracy uzytkownika.
Gromadzimy réwniez informacje statystyczne na temat korzystania z Ustug w celu
ciggtego ulepszania ich projektu i funkcji, poznania sposobu ich wykorzystywania oraz
uzyskania wsparcia w procesie rozwigzywania zwigzanych z nimi problemdéw. Ponadto
pliki cookie pozwalajg nam zdecydowad, ktére z naszych reklam lub ofert
najprawdopodobniej bedg dla Ciebie atrakcyjne oraz wyswietla¢ je w trakcie korzystania
z Ustug. Mozemy rowniez uzywac plikow cookie lub innych technologii w reklamie
internetowej do sledzenia reakcji na nasze reklamy.

Aktualnie nie reagujemy na sygnaty DNT (Do-Not-Track) przegladarki. Jesli uzytkownik
nie chce, aby informacje byty zbierane za pomocg plikéw cookie, wiekszos¢ przegladarek
pozwala automatycznie odrzucac pliki cookie lub mie¢ mozliwo$¢ odrzucenia albo
zaakceptowania okreslonego pliku cookie (lub plikdw cookie) z okreslonej witryny.
Informacje na ten temat mozna znalez¢ réwniez na stronie
http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/index.html. Niemniej jednak,

jesli uzytkownik nie zaakceptuje plikdw cookie, mogg wystgpi¢ pewne problemy

z korzystaniem z Ustug. Uzytkownik moze réwniez nie otrzymywac naszych reklam

lub innych ofert odpowiadajgcych jego zainteresowaniom i potrzebom.

e Za pomocy znacznikow pikselowych i innych technologii:

(0}

(0]

Znaczniki pikselowe. Znaczniki pikselowe (znane réwniez jako sygnaty nawigacyjne

w sieci Web oraz czyste pliki GIF) mogg by¢ uzywane miedzy innymi do $ledzenia dziatan
uzytkownikow Ustug (w tym odbiorcow poczty e-mail), pomiaru skutecznosci naszych
kampanii marketingowych oraz kompilowania statystyk dotyczgcych korzystania z Ustug
i szybkosci reakcji.

Analizy. Nasza firma korzysta z ustug Google Analytics i Adobe Analytics, ktére
wykorzystujg pliki cookie i podobne technologie do zbierania i analizowania informacji
o korzystaniu z Ustug oraz raportowania aktywnosci i trenddw. Ustugi te mogg réwniez
gromadzi¢ informacje dotyczace korzystania z innych witryn, aplikacji i zasobéw
internetowych. Uzytkownik moze zapoznad sie z informacjami na temat praktyk firmy
Google na stronie www.google.com/policies/privacy/partners/, jak réwniez moze
skorzystaé z zapewnianego przez Google prawa do rezygnacji przez pobranie dodatku
rezygnacji Google Analytics do przegladarki dostepnego pod adresem
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout. Uzytkownik moze skorzystaé z opcji
rezygnacji udostepnionej przez Adobe, odwiedzajac strone:
https://www.adobe.com/privacy/opt-out.html.



http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/index.html
http://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://www.adobe.com/privacy/opt-out.html

e Za pomocy technologii Adobe Flash (tgcznie z Flash Local Shared Objects — ,,Flash LSOs”) oraz
innych podobnych technologii:

(0]

Mozemy uzywac Flash LSOs i innych technologii do, miedzy innymi, gromadzenia

i przechowywania informacji o korzystaniu z Ustug. Jesli uzytkownik nie chce, aby pliki
Flash LSO byty przechowywane w komputerze, moze dostosowac ustawienia
odtwarzacza Flash Player tak, aby blokowa¢ pamie¢ Flash LSO za pomoca narzedzi
zawartych na panelu ustawien magazynu witryny Website Storage Settings. Uzytkownik
moze takze przejs¢ do panelu ustawien pamieci globalnej Global Storage Settings

i postepowac zgodnie z instrukcjami (ktore mogg wyjasniac¢, na przyktad, sposéb
usuniecia istniejgcych plikow Flash LSO (nazywanymi ,,informacjami”) dotyczacymi
zapobiegania umieszczaniu plikéw Flash LSO w komputerze bez pytania o blokowanie
plikéw Flash LSO, ktdre nie sg dostarczane przez operatora strony, ktérg uzytkownik
przeglagda w danym momencie). Nalezy pamietac, ze ustawienie aplikacji Flash Player na
ograniczenie lub limitowanie akceptacji plikdéw Flash LSO moze zmniejszy¢ lub utrudnic
dziatanie niektérych aplikacji Flash.

e Adres IP:

(0}

Adres IP jest automatycznie przydzielany komputerowi uzytkownika przez dostawce
ustug internetowych. Adres IP moze zostac zidentyfikowany i zarejestrowany
automatycznie w naszych plikach dziennika serwera za kazdym razem, gdy uzytkownik
uzyskuje dostep do Ustug, wraz z czasem wizyty i odwiedzonymi stronami. Zbieranie
adresow IP jest standardowa praktyka i jest wykonywane automatycznie przez wiele
witryn internetowych, aplikacji i innych ustug. Uzywamy adreséw IP do celow takich

jak obliczanie poziomdéw uzytkowania, diagnozowanie problemoéw z serwerem

i administrowanie Ustugami. Za pomocg adresu IP mozemy réwniez uzyskaé przyblizong
lokalizacje uzytkownika.

e Lokalizacja fizyczna:

(0]

Mozemy zbierac informacje o lokalizacji fizycznej urzadzenia loT uzytkownika poprzez
lokalizacje telefonu uzywanego przez jednego z naszych zaufanych dealeréw w celu
instalacji tego produktu, jesli uzytkownik recznie wprowadzi lokalizacje fizyczna

w aplikacji lub jesli wyrazi zgode na funkcje mapy w aplikacji.

Mozemy zbiera¢ informacje o lokalizacji fizycznej urzadzenia uzytkownika w nastepujacy
sposéb: uzywajac satelity, nadajnikéw telefonii komdrkowej lub sygnatu Wi-Fi. Mozemy
uzy¢ fizycznej lokalizacji urzgdzenia uzytkownika w celu dostarczania spersonalizowanych
ustug opartych na lokalizacji urzadzenia loT uzytkownika. Wraz z naszymi ustugodawcami
mozemy réwniez uzywac fizycznej lokalizacji urzgdzenia uzytkownika w potaczeniu

z informacjami na temat tego, jakie reklamy uzytkownik wyswietlit, oraz innymi
gromadzonymi przez nas danymi, aby zapewnié uzytkownikowi bardziej spersonalizowane
tresci oraz zbadac skutecznos$¢ naszych kampanii reklamowych. W niektdrych przypadkach
mozemy poprosic¢ uzytkownika o wyrazenie zgody lub odrzucenie na takie uzytkowanie
lub udostepniania lokalizacji urzadzenia uzytkownika, jednak w przypadku odmowy wraz

z naszymi partnerami biznesowymi i marketingowymi mozemy nie by¢ w stanie swiadczy¢
uzytkownikowi odpowiednich spersonalizowanych ustug i dostarczac takich ustug.
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Inne sposoby uzytkowania i ujawniania Innych informacji

Mozemy wykorzystywac i ujawniaé Inne Informacje w dowolnym celu, z wyjatkiem sytuacji, gdy zgodnie
z obowigzujgcym prawem mamy obowigzek postepowac inaczej. W niektérych przypadkach mozemy
taczy¢ Inne Informacje z danymi osobowymi. W takim przypadku, bedziemy traktowac potgczone
informacje jako dane osobowe dopdki bedg pozostawac potaczone.

BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

Bezpieczenstwo danych osobowych uzytkownika jest dla nas wazne. Firma Pentair wprowadzita

zabezpieczenia techniczne i organizacyjne w celu ochrony poufnosci, integralnosci i dostepnosci
danych osobowych uzytkownikow.

BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

Bezpieczenstwo danych uzytkownika jest dla nas wazne. Firma Pentair wprowadzita zabezpieczenia
techniczne i organizacyjne w celu ochrony poufnosci, integralnosci i dostepnosci danych osobowych
uzytkownikow. Niestety nie mozna zagwarantowac petnego bezpieczenstwa transmisji danych lub
systemu magazynowania danych. Jesli uzytkownik ma powody, aby uzna¢, ze jego interakcja z nami nie
jest juz bezpieczna, prosimy o natychmiastowe powiadomienie nas o tym zgodnie z trescig ponizszego
punktu ,Kontakt z naszg firma”.

DOSTEP DO WEASNYCH DANYCH OSOBOWYCH ORAZ PODEJMOWANIE
ZWIAZANYCH Z NIMI DECYZJI

W razie potrzeby uzytkownik moze sprawdzi¢ i poprosi¢ o korekte albo usuniecie swoich danych
osobowych, kontaktujgc sie z nami za pomocg ponizszych informacji kontaktowych. Prosimy

o informowanie nas o wszelkich zmianach danych kontaktowych lub innych danych osobowych.
Uzytkownik moze anulowac subskrypcje naszych promocyjnych wiadomosci e-mail, korzystajac
z instrukcji anulowania subskrypcji znajdujgcych sie w dolnej czesci wiadomosci albo kontaktujac
sie z nami.

DOSTEP DO WtASNYCH DANYCH OSOBOWYCH ORAZ PODEJMOWANIE ZWIAZANYCH
Z NIMI DECYzZJI

Jesli uzytkownik ma zarejestrowane konto, moze za posrednictwem swojego spersonalizowanego
pulpitu uzyskiwaé dostep do danych osobowych znajdujacych sie na tym koncie, a takze przegladac
zmiany tych danych i nimi zarzadzaé.

Uzytkownik moze zazgdac¢ sprawdzenia, poprawienia, zaktualizowania, pominiecia, ograniczenia lub
usuniecia danych osobowych, ktére uzytkownik przekazat nam wczesniej lub zazgdaé przestania
elektronicznej kopii danych osobowych w celu przestania ich do innej firmy (w takim zakresie, w jakim
prawo do przenoszenia danych jest zapewniane przez obowigzujgce prawo), kontaktujgc sie z nami
zgodnie z ponizszym punktem , Kontakt”. Zadanie uzytkownika zostanie zrealizowane zgodnie

z obowigzujgcym prawem.
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Przekazujac zadanie, uzytkownik musi jednoznacznie wskaza¢ dane osobowe do zmiany, zgdanie
usuniecia danych osobowych z naszej bazy danych lub w inny sposdb poinformowac nas
o ograniczeniach dotyczgcych korzystania przez nas z jego danych osobowych.

Postaramy sie spetnic¢ zgdanie uzytkownika tak szybko, jak to bedzie praktycznie mozliwe. Mozemy
podja¢ kroki w celu zweryfikowania tozsamosci uzytkownika przed udostepnieniem mu jego danych
osobowych. Ze wzgleddéw bezpieczeristwa mozemy realizowac zgdania tylko w odniesieniu do danych
osobowych zwigzanych z konkretnym adresem e-mail uzytym do przekazania nam zgdania. W niektérych
przypadkach mozemy nie by¢ w stanie wykonac zgdanych czynnosci, na przyktad wtedy, gdy zachodzi
potrzeba zachowania danych kontaktowych dotyczgcych zobowigzarh umownych i/lub zakoriczenia
wszystkich transakgcji, ktére rozpoczeto przed zagdaniem zmiany lub usuniecia. Prosimy o informowanie
nas o wszelkich zmianach danych kontaktowych lub innych danych osobowych.

Uzytkownik moze anulowac subskrypcje naszych promocyjnych wiadomosci e-mail, korzystajac z instrukc;ji
anulowania subskrypcji znajdujgcych sie w dolnej czesci wiadomosci albo kontaktujac sie z nami. Ta
czynno$é moze nie spowodowaé anulowania subskrypcji wiadomosci administracyjnych dotyczacych konta
uzytkownika, takich jak kampanie bezpieczenstwa i wiadomosci dotyczacych realizacji zamowien.

Mieszkancy Kalifornii majg prawo zazgdac powiadomienia identyfikujacego kategorie danych
osobowych, ktére udostepniamy naszym podmiotom powigzanym i/lub podmiotom zewnetrznym

w celach marketingowych, oraz o podanie danych kontaktowych takich podmiotéw powigzanych i/lub
podmiotéw zewnetrznych. Jesli uzytkownik jest mieszkaricem Kalifornii i chce otrzymac kopie tego
dokumentu, powinien przesta¢ pisemng prosbe na adres: privacy@pentair.com.

DANE DZIECI
Nasze Ustugi nie sg skierowane do osdb ponizej szesnastego roku zycia (16) oraz swiadomie nie zbieramy
danych osobowych oséb ponizej 16 roku zycia.

INFORMACIE POUFNE

Prosimy nie wysyfac¢ do nas ani nie ujawniac poufnych danych osobowych (np. numeréw ubezpieczenia
spotecznego, informacji dotyczacych pochodzenia rasowego lub etnicznego, opinii politycznych, religii
ani innych przekonan, stanu zdrowia, danych biometrycznych lub genetycznych, przestepczej przesztosci
lub cztonkostwa w zwigzkach zawodowych) w ramach lub za posrednictwem Ustug ani w inny sposéb.

UStUGI PODMIOTOW ZEWNETRZNYCH

Niniejsze Zasady zachowania poufnosci informac;ji nie dotyczg zachowania poufnosci danych lub innych
praktyk dowolnych podmiotéw zewnetrznych, w tym dowolnych podmiotéw zewnetrznych
obstugujgcych dowolne witryny albo ustugi, tacze do ktdrych jest zawarte w Ustugach, jak réwniez firma
Pentair nie ponosi w tym zakresie zadnej odpowiedzialnosci. Umieszczenie tgcza w Ustugach nie oznacza
poparcia dla potgczonej strony lub ustugi przez nas lub przez nasze podmioty powigzane.
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Ponadto nie ponosimy odpowiedzialnosci za zbieranie informacji, wykorzystywanie, ujawnianie lub
polityke bezpieczenstwa albo praktyki innych organizacji, takich jak Facebook, Apple, Google, Microsoft,
RIM lub innych deweloperdw aplikacji, dostawcy aplikacji, dostawcy platform mediéw spotecznosciowych,
dostawcy systemodw operacyjnych, dostawcy ustug bezprzewodowych lub producenta urzadzen, w tym

w odniesieniu do wszelkich danych osobowych, ktére uzytkownik ujawnia innym organizacjom poprzez lub
w zwigzku z Aplikacjami lub naszymi Stronami mediéw spotecznosciowych.

REKLAMA PODMIOTOW ZEWNETRZNYCH

Uzywamy zewnetrznych firm reklamowych do obstugi reklam dotyczgcych towardw i ustug,

ktére mogg zainteresowac uzytkownika, gdy uzyskuje dostep do Ustug i innych witryn badz
ustug online.

REKLAMA PODMIOTOW ZEWNETRZNYCH

Uzywamy zewnetrznych firm reklamowych do obstugi reklam dotyczacych towardw i ustug, ktére moga
zainteresowac uzytkownika, gdy uzyskuje dostep do Ustug i innych witryn badz ustug online.

Uzytkownik moze otrzymywac reklamy na podstawie informacji dotyczacych dostepu i korzystania

z Ustug i innych witryn internetowych albo ustug online na dowolnym urzadzeniu uzytkownika, jak
rowniez informacji otrzymanych od podmiotéw zewnetrznych. Firmy te umieszczajg lub rozpoznajg
unikalny plik cookie w przeglgdarce uzytkownika (w tym za pomocg znacznikdw pikselowych). Korzystaja
rowniez z tych technologii, a takze z gromadzonych informacji na temat korzystania z Internetu przez
uzytkownika, aby rozpozna¢ uzytkownika korzystajgcego z réznych urzadzen, na przyktad, telefonu
komoérkowego i laptopa.

Aby uzyskac wiecej informacji na temat tej praktyki oraz dowiedzie¢ sie w jaki sposéb zrezygnowad z niej
w przegladarkach stacjonarnych i mobilnych okreslonego urzadzenia, za pomocg ktérego uzytkownik
uzyskuje dostep do informacji na temat ochrony prywatnosci, nalezy odwiedzi¢ strone:

e Z Australii: http://www.youronlinechoices.com.au/

e 7 Kanady: https://youradchoices.ca/

e 7 Europy: http://www.edaa.eu/

e Ze Standw Zjednoczonych: http://optout.aboutads.info/#/ oraz
http://optout.networkadvertising.org/#/
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PRZESYtLANIE DANYCH ZA GRANICE
Dane osobowe uzytkownika mogg by¢ przechowywane i przetwarzane w kazdym kraju,
w ktédrym posiadamy placéwki lub w ktérych zatrudniamy ustugodawcéw, jak réwniez,

korzystajac z Ustug, uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze jego dane beda przekazywane
do krajoéw znajdujacych sie poza granicami jego kraju zamieszkania. W przypadku transferow
z EOG do krajéw, ktérych Komisja Europejska nie uznaje za odpowiednie, wprowadzilismy
odpowiednie srodki w celu ochrony danych osobowych uzytkownika.

PRZESYtANIE DANYCH ZA GRANICE

Dane osobowe uzytkownika mogg by¢ przechowywane i przetwarzane w kazdym kraju, w ktérym
posiadamy placowki lub w ktérych zatrudniamy dostawcéw ustug, jak réwniez, korzystajac z ustug,
uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze jego dane bedg przekazywane do krajéw znajdujgcych sie poza
granicami jego kraju zamieszkania, w tym do Stanéw Zjednoczonych, gdzie mogg obowigzywac reguty
ochrony danych rdznigce sie od zasad obowigzujacych w jego kraju. W pewnych okolicznosciach sady,
organy Scigania, agencje regulacyjne lub organy bezpieczenstwa w tych innych krajach mogg by¢
uprawnione do dostepu do danych osobowych uzytkownika.

Jesli uzytkownik znajduje sie na terytorium EOG lub w Wielkiej Brytanii: niektére kraje spoza EOG sg
uznawane przez Komisje Europejskg jako zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony danych zgodnie ze
standardami EOG (petna lista tych krajow jest dostepna tutaj). W przypadku transferéw danych z EOG do
krajéw, ktérych Komisja Europejska nie uznaje za odpowiednie, a takze transferéw z Wielkiej Brytanii do
krajéw nieuznawanych za odpowiednie przez organ wtasciwy w zakresie takich transferdw,
zastosowalismy odpowiednie srodki, takie jak standardowe klauzule umowne przyjete przez Komisje
Europejska, w celu ochrony danych osobowych uzytkownika. Uzytkownik moze otrzymac egzemplarz
tych srodkéw, kontaktujac sie z Globalnym biurem ds. ochrony danych firmy Pentair.

KONTAKT Z NAMI

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczgcych niniejszych Zasad zachowania poufnosci

informacji lub korzystania przez nas z danych osobowych uzytkownika, skontaktuj sie z nami
pod adresem privacy@pentair.com lub skorzystaj z ponizszych informacji:

KONTAKT Z NAMI

W razie jakichkolwiek pytan dotyczacych niniejszych Zasad zachowania poufnosci informac;ji lub
korzystania przez nas z danych osobowych uzytkownika prosimy o kontakt pod adresem
privacy@pentair.com lub skorzystanie z ponizszych informacji:

Jesli uzytkownik znajduje sie poza granicami EOG lub Wielkiej Brytanii, administratorem danych jest:

Pentair Management Company
Do: Global Privacy Office

5500 Wayzata Blvd., Ste. 900
Minneapolis, MN 55416, USA

14


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_en
mailto:privacy@pentair.com
mailto:privacy@pentair.com

Jesli uzytkownik znajduje sie na terytorium EOG lub w Wielkiej Brytanii, administratorem danych jest:

Pentair plc

Irlandzka spotka z siedzibg gtéwng w:
Regal House

70 London Road

Twickenham, Londyn, TW13QS
Wielka Brytania

W lokalizacjach, gdzie wymaga tego prawo, wyznaczylismy inspektorow ochrony danych. Z inspektorem
ochrony danych odpowiedzialnym za nasze placéwki w Niemczech mozna skontaktowac sie pod
adresem:

TUV NORD Group

IT Security, Business Security & Privacy
LangemarckstraRe 20

45141 Essen

Niemcy

Telefon: +49 (0) 201-8999-899

E-mail: privacyguard@tuvit.de

Uzytkownik moze wnie$¢ skarge do organu ochrony danych w swoim kraju lub regionie albo w miejscu,
w ktérym nastgpito domniemane naruszenie obowigzujgcego prawa o ochronie danych. Jednak przed
ztozeniem skargi zachecamy do skontaktowania sie z nami bezposrednio, w celu umozliwienia nam
bezposredniej wspotpracy z uzytkownikiem w celu wyjasnienia wszelkich watpliwosci dotyczacych
prywatnosci uzytkownika.

SPOSOB ZMIANY | AKTUALIZACII NINIEJSZYCH ZASAD ZACHOWANIA POUFNOSCI
INFORMACII

Zastrzegamy prawo do aktualizacji niniejszych Zasad zachowania poufnosci informacji. W takim
przypadku, aktualng wersje opublikujemy na tej stronie oraz zmienimy date wersji znajdujaca sie
w gérnej czesci tej strony. Wszelkie zmiany wchodzg w zycie, po opublikowaniu zaktualizowanych
Zasad zachowania poufnosci informacji w Ustugach.
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